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A jelen tajékoztatd célja, hogy részletesen és érthetéen tajékoztassa Ondket - mint természetes személyeket — az Sativa Hemp
Special Kft. részérdl torténd adatkezelésekrdl.

Jogszabalyi hattér:

Tarsasagunk az altalunk torténd adatkezelések tekintetében elsédlegesen az adatvédelemrdl szél6 EU 2016/679 eurdpai parlamenti
és tanacsi rendeletében - tovabbiakban GDPR - foglaltak szerint, valamint a 2011. évi CXII. torvény el6irdsait kdvetve jar el.

Az adatvédelmi tajékoztato hatalybalépése:

Az adatkezel6 megnevezése: Sativa Hemp Special Kft.

Székhely cim: 1085 Budapest, Jozsef korut 69. fszt. 1.

Cégjegyzékszam: 01-09-374987

e-mail: adatvedelem@pyhra.hu

Az adatkezel6 Adatvédelmi Tisztvisel6jének/adatvédelmi felelésének adatai:
Név:

Kozvetlen elérhetéségek:

Cim: 1085 Budapest, Jozsef korut 69. fszt. 1.

Telefon: +36 1 800 1111

e-mail: info@pyhra.hu

Az adatok megismerésére jogosult személyek kore:

A megadott személyes adatokhoz az Adatkezeld kdzvetlen irdnyitdsa alatt all6 munkatarsai

(tgyvezetd, irodavezetd) férhetnek hozza munkakéri feladataik elldtdsa érdekében, akik az adatokat az Adatkezel6nél mindenkor
hatdlyos belsé szabalyoknak és eljarasrendnek megfeleléen, bizalmasan kezelik.

Az Adatkezelé az On személyes adatainak kezelése sordn az aldbbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe, akiknek az On személyes adatait
tovabbitja: http://www.elin.hu/

Az adatfeldolgozé altal végzett technikai mivelet: tarhely- és domain szolgaltatas.
Személyes adatok tarolasat végz6 harmadik fél:

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Elin.hu Kft.

Az adatfeldolgozd székhelye: 9024 Gyor, Déry T utca 11. 2. em. 4.

Az adatfeldolgoz6 telefonszama: +36 30 2222 444

Az adatfeldolgozé e-mail cime: info@elin.hu

Az adatkezelés célja, jogalapja, valamint a kezelt adatok kore és ezek forrasa:

1. @) Tarsasagunk a honlapunk online felliletén fogadja az (igyfelek részérdl inditott megrendeléseket. A megrendelésekhez kéthetd
személyes adatok tarolasat végezziik.

Az adatkezelés célja - a GDPR 13. cikke alapjan - az Ugyfelek részérdl torténd online megrendeléseinek ligyintézése, a szerz6dés
megfeleld teljesitése érdekében az 5. pontban feltlintetett adatfeldolgozék bevonasa mellett.

Az adatkezelés jogalapja:

A GDPR rendeletének 6. Cikk (1) bek. b) pontja alapjan az adatkezelés olyan szerzOdés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az
érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkéotését megelézGen az érintett kérésére torténd Iépések megtételéhez sziikséges.

A kezelt adatok kore
A kezelt adatok forrasa

Az online megrendelés adatai: név, megrendelésszam, szallitdsi cim, a megrendelt termék neve, a megrendelt termék ara,
telefonszam, opcionalisan bankszamlaszam, e-mail cim.

Az online fellileten megrendelést indité Ggyfél, a vasarlo.

1. b) A Tarsasag honlapjan hirlevél feliratkozasi lehetéséget kinal.
Az adatkezelés célja - a GDPR 13. cikke alapjan - A Tarsasagnak az ligyfelei részére torténd teljes korl tajékoztatasanak elGsegitése.
Az adatkezelés jogalapja:

A GDPR rendeletének 6. Cikk (1) bek. a) pontja alapjan az érintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét
célbdl torténd kezeléséhez.

A kezelt adatok kére
A kezelt adatok forradsa
A hirlevélre feliratkozé személyek adatai: e-mail cim.
Az online fellleten megrendeld tgyfelek, akiknek Tarsasagunk hirlevél feliratkozasi lehetdséget kinal.
1. c€) A Tarsasag honlapjan regisztraciés lehetéséget kinal.
Az adatkezelés célja - a GDPR 13. cikke alapjan - A Tarsasag Ugyfelei részérdl térténé megrendelések folyamatanak elGsegitése.
Az adatkezelés jogalapja:

A GDPR rendeletének 6. Cikk (1) bek. a) pontja alapjan az érintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét
célbol torténd kezeléséhez.

A kezelt adatok kére

A kezelt adatok forrasa

A regisztracié soran bekért adatok: név, jelszd, e-mail cim.

Az online fellileten megrendeld tgyfelek, akiknek Tarsasagunk regisztracios lehetéséget kinal.
1. d) A Tarsasag honlapjan kapcsolatfelvételi lehetéséget kinal.
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Az adatkezelés célja - a GDPR 13. cikke alapjan - A Tarsasag az lUgyfelei kommunikacids lehetéségét segiti elé a lehetdséggel.
Az adatkezelés jogalapja:

A GDPR rendeletének 6. Cikk (1) bek. a) pontja alapjan az érintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tébb konkrét
célbol torténd kezeléséhez.

A kezelt adatok koére

A kezelt adatok forrasa

A kapcsolatfelvételt igényld személyek adatai: név, e-mail cim, telefonszam.

Az online fellileten a kapcsolatfelvételt igényl6 lgyfelek, akiknek Tarsasagunk biztositja ezt a lehetéséget.
A Tarsasag Adatfeldolgozoi kore:

A bankkartya fizetéshez sziikséges adatok tekintetében:

A Tarsasagunk részérdl torténd szerz6dés teljesitéséhez sziikséges tovabbitasra keriilé adatok (A PayPal rendszer altal a Tarsasagtol
kotelezéen bekért adatok.):

Az Ugyfél neve- cime, email cim, telefonszam, a megrendelés szama, a megrendelés idGpontja, a megrendelt termék ara, szallitasi
dij, a megrendelt termék mennyisége, az esetleges kedvezmény mértéke.

Az adattovabbitas célja: az online megrendelések bankkartya fizetési lehetéségének megteremtése az tgyfeleink részére.

A kiszallitast végzo partnerek tekintetében:

Packeta Hungary Kft. (1044 Budapest, Ezred utca 1-3. B2/11. ép., Adészam: 25140550-2-41, Cégjegyzékszam: 01-09-202186);
FOXPOST Zrt. (3300 Eger, Pacsirta utca 35/a., Adészam: 25034644-2-10, Cégjegyzékszam: 10-10-020309);

GLS Logistic-Hungary Kft. (2351 Alséémedi, Eurdpa utca 2., Adészam: 12369410-2-44, Cégjegyzékszam: 13-09-111755);
Magyar Posta Zrt. (1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6., Adészam: 10901232-2-44, Cégjegyzékszam: 01-10-042463)

A Tarsasagunk részérol torténd szerz6dés teljesitéséhez sziikséges tovabbitasra kerlilé adatok:

Az Ugyfél neve, a megrendelés széama, az Ggyfél lakcime-szallitasi cime, a megrendelt termék ara, kontakt telefonszam, e-mailcim.
Az adattovabbitas célja: a megrendeléseknek az tigyfelek felé torténd kiszallitasa.

Az adatkezelések helye:

Az adatkezelések id6tartama:

A 4.a) pontban jelzett adatok tekintetében:

Az online szerzOdésez kotheté széamviteli bizonylatok esetében a tarolasi id6 8 év. (Sztv. tv. 169. § (2)), az egyéb szerzOdéshez
kéthetd adatok 5 év elteltével anonimizalasra keriilnek.

A 4.b) pontban jelzett adatok tekintetében:

a hirlevélre to6rténd feliratkozast kovet6en az adatok 5 év elteltével anonimizalasra kerilnek, illetve a feliratkozd kérésére -
leiratkozasi lehetéség - azonnal torlésre kertlnek.

A 4.c) pontban jelzett adatok tekintetében:

a regisztraciot kovet6 5 év elteltével az adatok anonimizalasra kertilnek.

A 4.d) pontban jelzett adatok tekintetében:

a kapcsolatfelvételt kvetéen az adatok 5 év elteltével anonimizalasra kertlnek.
Adattovabbitasokra vonatkozo6 informaciok:

A Tarsasagnak az Adatfeldolgozdinak részére - belféldre tértén6 adattovabbitas - tovabbitott adatairdl a jelen tajékoztatdé 5. pontja
tartalmaz informaciokat.

A Tarsasag tevékenysége soran nem végez harmadik orszdg, valamint nemzetkozi szervezetek részére torténé adattovabbitast. A
Tarsasag kijelenti, hogy az érintettek személyes adatainak tovabbitdsara az egyes adatkezelések tekintetében, kizardlag a Tarsasag
Adatvédelmi Szabalyzataban meghatarozottak szerint és feltételek megvaldsulasa esetén keril sor.

Az érintett természetes személyeknek az adatkezelésekhez kéthet6 jogai :
A hozzaféréshez valo jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a 2. pontban megadott elérhetéségeken keresztll a Tarsasagtodl tajékoztatast kérjen arra vonatkozban,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy megismerje azt,
hogy a Téarsasag - milyen személyes adatait; - milyen jogalapon; - milyen adatkezelési cél miatt; - mennyi ideig kezeli; tovabba,
hogy a Tarsasag kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a
személyes adatait; milyen forrasbdl szarmaznak a személyes adatai; a Tarsasag alkalmaz-e automatizalt déntéshozatalt, valamint
annak logikajat, ideértve a profilalkotast is. A Tarsasag az adatkezelés targyat képez6é személyes adatok masolatat az érintett erre
iranyulo kérésére elsé alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt kdvetéen adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszer(
mérték( dijat szamithat fel. Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése és az érintett jogainak védelme érdekében a Tarsasag
koteles meggy6z6dni az érintett és a hozzaférési jogaval élni kivand személy személyazonossaganak egyezésérdl, ennek érdekében a
tajékoztatas, az adatokba torténd betekintés, illetve azokrdl masolat kiadasa is az érintett személyének azonositasahoz kotott.

A helyesbitéshez val6 jog:

Az érintett személy a 2. pontban megadott elérhetéségeken keresztil kérheti, hogy a Tarsasag moddositsa valamely személyes
adatat. Amennyiben az érintett hitelt érdemlGen igazolni tudja a helyesbitett adat pontosségat, a Tarsasag a kérést legfeljebb egy
hénapon belll teljesiti, és err6l az altala megadott elérhetéségen értesiti az érintett személyt.

A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valé jog:

Az érintett személy a 2. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti, hogy a személyes adatai kezelését a Tarsasag
korlatozza (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmi jelolésével és az egyéb adatoktol elkllonitett kezelés biztositasaval)
amennyiben - vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben a Tarsasag arra az id6tartamra korlatozza az adatkezelést,
amig ellendrzi a személyes adatok pontossagat); - az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat; - az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy - az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen
(ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem keril, hogy az adatkezelé jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

A tiltakozashoz valé jog:

Az érintett személy a 2. pontban megadott elérhetéségeken keresztll tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha allaspontja szerint a
Tarsasag a személyes adatat a jelen adatkezelési tajékoztatoban megjelolt céllal 6sszefiiggésben nem megfeleléen kezelné. Ebben az



esetben a Tarsasagnak kell igazolnia, hogy a személyes adat kezelését olyan kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

A torléshez valo6 jog:

A Tarsasag késedelem nélkul torli a személyes adatait, amennyiben:

A személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelyb6l azokat gy(ijtotték vagy mas modon kezelték;

a személyes adatok kezelése jogellenes;

a Tarsasagra vonatkozoé jogi kotelezettség teljesitése okan sziikséges az adatok térlése;

amennyiben a 16. életévét be nem téltétt gyermek adatainak kezeléséhez informacids tarsadalommal Gsszefliggé szolgaltatasok
kinaldsaval kapcsolatosan a hozzdjaruldast a gyermek feletti szliléi felligyeletet gyakorld személy nem adta meg, illetve nem
engedélyezte;

amennyiben a Tarsasag nyilvdnossagra hozta a személyes adatot.

Az adathordozhatésaghoz valé jog:

A Téarsasdg az adatkezelés targyat képezb személyes adatok maésolatat kérésére az On rendelkezésére bocsatja. Amennyiben On
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban (pl. .doc vagy .pdf
formatumban) kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha On ezt masként kéri.

A cookie-ra vonatkozo6 tajékoztatas:
A Tarsasag cookie-ra (un. sutikre) vonatkozé tajékoztatdja a www.pyhra.hu honlapon talalhaté.

Az oldal megjelenitésekor a rendszer az als6é savban megjeleniti a cookie-k elfogadasara vonatkozé kérdést a felhasznaldok szamara, a
Siti szabalyzat link alatt pedig a részletes informacidk talalhatoak.

Az érintett természetes személyek jogorvoslatért fordulhatnak:

Az érintett jogorvoslati kérelmet kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsdg Hatdsagnal a Tarsasag
adatvédelemmel kapcsolatos intézkedéseinek jogszerlisége miatt, illetve az illetékes Birdsagnal élhet jogorvoslattal.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
Elérhet6ségek: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

telefon: +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838.



